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成都东软学院疫情防控期间学生在线学习指南 

根据《教育部应对新型冠状病毒感染肺炎疫情工作领导小组办公室关于在疫情防

控期间做好普通高等学校在线教学组织与管理工作的指导意见》（教高厅〔2020〕2

号）、《四川省教育厅关于切实做好新冠肺炎疫情防控期间学校教育教学组织与管理

工作的通知》（川教函〔2020〕47 号）和《成都东软学院防控新型冠状病毒感染肺炎

疫情确保开学安全的工作预案》(院发〔2020〕4 号)等文件精神，为减少疫情对教学

秩序的影响，确保在疫情防控期间能够保证教学进度和教学质量，实现“停课不

停教、停课不停学”的目标，学校决定 2019-2020 学年第二学期疫情防控期间采取

“学生不返校、停课不停学”、教师开展线上教学、学生灵活自主学习的教学模式。

先期 2020 年 3 月 2 日至 3月 27 日（即校历第 1-4 周）线上教学工作将于 2020 年 3

月 2 日正式启动。为保证同学们能够在疫情防控期间保证学习进度和学习效果，特制

定此学习指南，供同学在线学习使用。 

一、 课前准备 

1．提前准备好学习设备并保持网络通畅。 

2．及时关注班级钉钉群、QQ 群、微信群通知，做好与辅导员、任课教师

的沟通，按照任课教师要求加入课程学习平台或直播答疑工作群。 

3．学习掌握任课老师选定的线上教学平台（如东软混合式教学平台、东

软 MOOC 平台、中国大学 MOOC 平台、超星泛雅、雨课堂、智慧树、EduCoder、

东软教育在线实训平台（部分实验课程选用）、钉钉、腾讯会议、蓝墨云、对

分易等）的使用方法。 

4．根据老师安排，下载课程教学大纲、教案、PPT、课件、电子教材、教

学视频或音频、作业等在线学习资源，了解课程的教学目标、授课进度、考核

要求，以及同学们需要提交完成的材料。 

5．因技术条件限制或其他原因无法开展线上学习的同学应及时向任课老

师和辅导员反映情况，寻求解决方案。 

二、 课程学习 
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1．按时上课：按照课表安排，按照老师要求提前 10 分钟登录课程平台，

并按要求完成签到，按时参加线上课程学习，做到不迟到、不早退、不缺课。 

2．积极互动：积极参加课堂教学互动，及时向老师反映自己的学习状态

和进度。 

3．注重效果：按照老师要求开展作业、讨论、练习、测验等教学活动，

所有教学过程和测验均作为过程性考核计入平时考核成绩，纳入课程总成绩 

三、 学习要求 

1．不得在线上教学平台和课程沟通平台上发表与教学无关或违反国家、

学校教学管理规定的言论。 

2．请每位同学根据课表和任课老师的安排，按时参加线上课程学习，按

要求进行考勤。若发生课堂违纪，将严格按照《学生学籍管理规定》和《学生

违纪处分办法》的规定进行处理。 

3．上课期间，应选择相对独立安静的环境，视频交流的时候注意着装，

发言时注意文明用语，未经老师同意，不得将任何教学信息在网上公开发布。 

4．任课老师提供的课程所需教材资料的电子版，仅作抗疫期间特殊情况

教学使用，请同学们务必尊重版权，不得随意传播。 

5．相关时间节点要求：每位同学应在 2 月 28 日前加入任课老师所选择的

课程平台，以及老师所创建的钉钉群、QQ 群、微信群等，熟练掌握网络教学

平台操作，同时有部分同学参加由各系、老师组织的在线教学测试，具体安排

关注各系和老师通知；3 月 2 日起，每位同学按照课表进入相应平台进行在线

学习，并完成签到、线上学习、作业、考核等要求。 

四、 在线学习异常情况处理 

1．因不可抗拒因素（如无网络、无电脑、无智能手机等）无法进行线上学

习，学生应及时与素质老师和任课老师取得联系，任课老师应通过电话沟通或

QQ 群、微信、邮箱发放课程资料的方式，督促学生进行自学。 

2．因教学平台超过承载能力崩溃，或者在教学过程中出现卡顿、断线等情

况，学生应通过 QQ 或者微信及时联系任课老师，根据老师要求进入指定的其他

平台进行学习或通过课程资料自学。 
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3．由于网络或设备问题无法正常收看在线直播，学生应及时联系任课老师，

教师可通过教学辅助平台（班级钉钉群、QQ 群、微信群）等将相关学习资料及

作业发送给学生，督促其完成自学，或通过平台回看功能补学课程内容。 

4．若线上学习过程中遇到以上问题，又不能及时联系上任课老师，学生应

根据老师之前发放的教学资料或者布置的作业，自觉完成学习，课后及时联系任

课老师，汇报自学情况，并按教师要求完成相关教学任务及作业。如因无法预知

因素导致无法按时在线学习，须及时报备任课老师和素质老师，完成请假手续。 

五、 其他教学工作安排 

1．实践教学安排：暂停所有本专科学生校外实习、实训活动，包括学生自

行联系单位的分散实习，重启时间视疫情防控形势另行通知。不能在线开展的校

内教学实验环节，在学生返校后视情况进行补开。 

2．毕业设计（论文）安排：学生可以采用微信、QQ、邮件、电话、视频连

线等在线方式与指导教师联系，确保毕业设计（论文）保质保量完成。若确因不

可抗拒因素无法进行毕业设计(论文)相关工作，学生应及时与素质老师和指导老

师联系，明确原因。毕业设计(论文)的质量标准不会因为疫情而降低，在没有接

到上级主管部门的相关安排之前，毕业设计(论文)工作的推进按原计划进行，学

生毕业设计(论文)的撰写与定稿应于第 6 周（2020 年 4 月 12 日）前完成，论文

相似性检测（查重）应于第 9 周（2020 年 4 月 30 日）前完成，5 月 11 日起各系

安排论文答辩和成绩评定。 

3．学籍注册：学生注册工作待正式返校后进行，相关事宜另行通知。 

4．课程补考及缓考：原定 2 月 26-28 日举行的补（缓）考考试按照教务部“关

于调整 2020 年春季学期期初补考时间安排的通知”延期进行，时间另行通知。 

5．课程重修 

1) 在校生重修报名工作仍按常规方式进行。 

2) 原计划3月份开始的结业学生返校重修报名和重新学习安排将根据疫情情况

另行通知。 

3) 若学校因疫情推迟开学，需要进行网上授课，将及时通知。 

6．公选课：原有选课安排不变，具体开课时间待学生返校后通知 



 — 4 — 

7．学籍异动：学籍异动等需现场办理的工作，在学生正式返校后进行，具体时

间另行通知。 

8．留学生教学工作：有关留学生教学工作方案，由相应部门另行制定并下发。 
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